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Datenschutzerklärung (DSGVO) 
 

1 .  Rechtsgrund lage  
 

1 .1 .  Die  EU-Datenschutz -Grundverordnung,  das  Datenschutzgesetz  2000 sowie  das  Daten-
schutz -Anpassungsgesetz  2018 d ienen dem Recht auf  Schutz  personenbezogener  Daten.  
Wi r  verarbe i ten Ih re  Daten aussch l ieß l ich auf  Grundlage der  gesetz l ichen Best immungen 
(DSGVO,  DSG 2018,  TKG 2003) .  

 
 

2 .  Grundsätz l iches  
 

2 .1 .  Verantwort l icher  i s t  VANNOX GmbH,  T r i f t s t raße 10,  A-2625 Schwarzau am Ste in fe ld ,   
E -Mai l :  o f f ice@vannox.at ,  Te l .  N r .  +43 (0)  2627 /  94111 –  0   
 
ve r t re ten durch den Geschäft s führe r :  
D ip l .  Ing.  (FH)  Manf red Sch ie fe r ,  E -Mai l :  manf red. sch ie fe r@vannox.at ,   
Te l .  N r .  +43 (0)  2627 /  94111 –  0 ,   

 
2 .2 .  Vert rete r  des  Verantwort l ichen in  Datenschutzbe langen i s t  D ip l .  Ing.  (FH)  Manf red 

Sch ie fe r ,  E -Mai l :  manf red. sch ie fe r@vannox.at ,  Te l .  N r .  +43 (0)  2627 /  94111 –  0  
 

2 .3 .  E in  Datenschutzbeauft ragter  i s t  fü r  VANNOX GmbH n icht  verpf l ichtend und es  wurde auch 
f re iw i l l ig  ke iner  beste l l t .  

 
2.4 .  Uns  i s t  es  e in besonderes  An l iegen,  al le personenbezogenen Daten,  d ie  S ie uns 

anvert rauen,  zu  schützen und s icher  zu  verwahren.  In  d iesem Dokument  e r fahren S ie  mehr  
darüber ,  w ie w i r  Ih re  personenbezogenen Daten verwenden und verarbe i ten.  

 
 

3.  Zweckbindung,  Rechtsg rundlage,  Spe icherdauer  sowie Datenempfänger  
 

3.1 .  Die  gesammelten personenbezogenen Daten benöt igen wi r  fü r  d ie  Beantwortung Ih re r  
Anf ragen,  d ie E r s te l lung von ind iv idue l len Angeboten,  im Fa l l  der  Auf t ragser te i lung fü r  d ie 
E r fü l lung der  ver t ragl ichen Verpf l ichtungen,  sowie  fü r  die  Ver rechnung,  d ie  
Gel tendmachung von Vert ragsansprüchen während und nach der  Vert ragser fü l lung,  fü r  
Zwecke des  Kundenserv ice und fü r  Werbezwecke.  D ie  Daten werden hie r fü r  e rhoben,  
gespe ichert ,  verarbe i tet  und genutz t .  

 
3.2 .  Die  recht l ichen Grundlagen fü r  d ie  Verarbe i tung von Ih ren personenbezogenen Daten s ind 

e inerse i t s  Vert ragser fü l lung,  berecht igte  In te ressen,  d ie  E r fü l lung unserer  recht l ichen bzw. 
ver t ragl ichen Verpf l ichtungen sowie  andererse i t s  Ih re  ausdrück l iche E inwi l l igung.  D ie 
N ichtbere i t s te l lung der  Daten kann untersch ied l iche Fo lgen haben.  

 
3 .3 .  Wir  verarbe i ten aussch l ieß l ich Daten,  die  w i r  in  zu läss iger  Wei se  e rha l ten haben oder  aus 

öf fent l ich  zugängl ichen Quel len s tammen. Dabei  handel t  es  s ich um grundlegende 
personenbezogene Daten wie  Ih ren Namen, Ih re  beruf l iche Pos i t ion,  sowie Ih re 
bevorzugten Kontaktangaben (E -Mai l -Adresse ,  Adresse ,  Te le fonnummer,  e tc. )  und 
a l l fä l l ige  zusätz l iche Daten wie  Ih r  Geburt sdatum usw.  sofe rn  S ie  uns  d iese  bekannt  geben 
und Ih re  Zus t immung zu  deren Spe icherung und Verarbe i tung er te i len.  

 
3 .4 .  Wir  verarbe i ten Ih re  personenbezogenen Daten,  sowei t  e r fo rder l ich,  fü r  d ie  Dauer  der 

bestehenden Geschäft sbez iehung (von der  Anbahnung,  Abwick lung und Beendigung 
e ines  Vert rags  b i s  zu r  Af ter -Sa les  Bet reuung)  sowie  darüber  h inaus  gemäß den gesetz l ichen 
Aufbewahrungs-  und Dokumentat ionspf l ichten,  d ie  s ich u .a.  aus  dem 
Unternehmensgesetzbuch (UGB) ,  der  Bundesabgabenordnung (BAO) e rgeben,  sowie  b i s  
zu r  Beendigung e ines  al l fä l l igen Rechtss t re i t s  und dem Ablauf  von Gewähr le i s tungs- ,  
Garant ie -  und Ver jährungsf r i s ten bzw.  b i s  zum E in langen eines  Wider ru f s  der  E inwi l l igung 
zur  Verarbe i tung personenbezogener  Daten oder  e ines  Löschant rags .  
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3 .5 .  Im Rahmen e in iger  unter  Pk t .  3 .1  genannter  Verwendungszwecke beauft ragen wi r  e ine 

Wi r t schaft s -  und Steuerberatungs-Kanz le i  und e ine Werbeagentur  d ie im Zuge ih re r 
Tät igke i ten Zugr i f f  auf  Ih re  personenbezogenen Daten er langen können,  sofe rn  d iese  d ie 
Daten zu r  E r fü l lung ih re r  jewei l igen Le i s tung benöt igen.  Diese haben s ich zu r  E inha l tung 
der  ge l tenden datenschutz recht l ichen Best immungen uns  gegenüber  verpf l ichtet .  Es  
wurden Auft ragsverarbe i tungsvert räge gemäß Art  28  DSGVO abgesch lossen.  Nähere 
In format ionen zu  den von uns  beauft ragten Auft ragsverarbe i te rn  können S ie  unter 
of f ice@vannox.at  anf ragen.  

 
3 .6 .  Ansonsten werden die  Daten ohne ausdrück l iche E inwi l l igung,  sofe rn  ke ine gesetz l iche 

Verpf l ichtung dazu besteht ,  ke ines fa l l s  an Dr i t te  we i te rgegeben.  
 
 

4 .  Kontakt fo rmular  
 

4 .1 .  Ih re  Angaben ink lus ive  persön l icher  Daten aus unserem Kontakt formular  werden zur  
Bearbe i tung Ih re r  Anf rage über  unseren e igenen Mai l se rver  an uns  übermi t te l t ,  
we i te rverarbe i tet  und be i  uns  gespe ichert .  D iese  Daten werden ohne Ih re 
E invers tändni se rk lä rung n icht  e rhoben oder  we i te rgegeben.  Ohne d iese  Daten können wi r  
Ih re  Anf ragen n icht  bearbe i ten.  

 
4.2 .  Die  Datenverarbe i tung er fo lgt  auf  Bas i s  der  gesetz l ichen Best immungen des  § 96 Abs .  3  

TKG sowie  des  Ar t  6  Abs .  1  l i t  a  (E inwi l l igung)  DSGVO.  
 
 

5.  News let ter  
 

5.1 .  Wir  behal ten uns vor  in unrege lmäßigen Abständen News let te r  mit  In format ionen zu 
unserem Produkt -  und Le i s tungsport fo l io ,  zu  a l l fä l l igen Akt ionen,  Gewinnsp ie len und 
Veransta l tungen sowie mi t  Bei t rägen zu  aktuel len techn i schen und/oder  recht l ichen  
Themen unser  Le i s tungsspekt rum bet re f fend an E-Mai l -Adressen,  d ie im Rahmen einer 
Geschäft sbez iehung erhoben worden s ind,  zu  versenden.  E ine  Abmeldung vom News let te r  
i s t  jederze i t  unter  of f ice@vannox.at  mögl ich oder  indem S ie  den Abmelde-L ink  am Ende 
jedes  News let te rs  betät igen.  

 
5 .2 .  Fa l l s  w i r  uns  fü r  den Ver sand unseres  News let te rs  Auf t ragsverarbe i te r  bedienen,  müssen 

s ich d iese  zu r  E inhal tung der  ge l tenden datenschutz recht l ichen Best immungen uns 
gegenüber  verpf l ichten.  Es  w i rd  e in  Auf t ragsverarbe i tungsvert rag gemäß Art  28  DSGVO 
abgesch lossen.  Nähere  In format ionen zu  den von uns  beauft ragten Auft ragsverarbe i te rn  
können S ie  unter  manf red. sch ie fe r@vannox.at  anf ragen.  

 
5 .3 .  Die  Datenverarbe i tung er fo lgt  auf  Bas i s  der  gesetz l ichen Best immungen des  § 96 Abs .  3  

TKG sowie  des  Ar t  6  Abs .  1  l i t  a  (E inwi l l igung)  DSGVO.  
 
 

6 .  Onl ineeinkauf  
Es  besteht  derze i t  ke in  Web-Shop bzw.  ke ine Mögl ichke i t  zum Onl inee inkauf .  

 
 

7 .  Cookies ,  andere T rack ing Tools  sowie Web-Analyse 
 

7 .1 .  Durch auf  unserer  Websei te  auf  v ie l fä l t ige Ar t  und Wei se zum E insatz  kommende Cook ies ,  
andere  T rack ing-Technologien sowie Funkt ionen des Webanalysedienstes  Google  
Analyt ics  oder  der  Google  Maps Anwendung der  Google  LLC (1600 Amphi theat re  Parkway, 
Mounta in  View, CA 94043,  Un i ted States ,  Te l .  +1  650 253 0000,  Fax:  +1 650 253 0001,  E -
Mai l : support -at@google .com) kommt es  in  der  Rege l  zu r  Übert ragung und Spe icherung von 
Daten auf  e inen Server  im (außereuropäi sches)  Dr i t t land ( im Fa l l  von Google  in  die  USA) .  
Cook ies  s ind k le ine Text in format ionen,  d ie e ine Wiedererkennung des  Nutzers  und eine 
Analyse Ih re r  Nutzung unserer  Webs i tes mögl ich machen.  Die dadurch erzeugten 
In format ionen werden auf  den Server  des  Anbieters  übert ragen und dort  gespe ichert .  S ie 
d ienen dazu,  unsere In te rnetpräsenz  insgesamt nutzer f reundl icher ,  e f fekt iver  sowie 
s icherer  zu  machen.  Zudem dienen Cook ies  zu r  Messung der  Häuf igke i t  von Se i tenauf ru fen 
und zur  a l lgemeinen Navigat ion.  
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7.2 .  Durch d ie  Nutzung unserer  Webs i te  wi l l igen S ie  dami t  e in,  dass  w i r  Cook ies  setzen.  S ie 
können in Ih ren B rowsereins te l lungen d ie  Annahme von Cook ies verwe igern .  Wie d ies  im 
E inze lnen funkt ionie r t ,  entnehmen S ie b i t te  der  An le i tung Ih res  B rowser -Hers te l le r s .  Wenn 
S ie  s ich gegen best immte techn i sche und/oder  funkt ione l le  Cook ies  entsche iden,  könnte 
d ie  Funkt iona l i tät  unserer Webs i te  eventue l l  e ingeschränkt  werden.  E in ige Cook ies  b le iben 
auf  Ih rem Endgerät  gespe ichert ,  b i s  S ie  diese  löschen.  

 
7 .3 .  Wir  haben mi t  dem Anbieter  e inen entsprechenden Vert rag zu r  Auf t ragsdatenverarbe i tung 

abgesch lossen.  D iese  haben s ich zu r  E inha l tung der  ge l tenden datenschutz recht l ichen 
Best immungen uns  gegenüber  verpf l ichtet .  Nähere  In format ionen zu  den von uns  
beauft ragten Auft ragsverarbe i te rn  können S ie unter  of f ice@vannox.at  anf ragen.  

 
7 .4 .  Ih re  IP -Adresse  w i rd  e r fass t ,  aber  umgehend [zB  durch Löschung der  le tz ten 8  B i t ]  

pseudonymis ie r t .  Dadurch i s t  nur  mehr  e ine grobe Loka l i s ie rung mögl ich.  
 

7 .5 .  Die  Bez iehung zum Webanalyseanbieter  bas ie r t  auf  e inem Angemessenhe i t sbesch luss  der  
Europäi schen Kommiss ion,  dem „EU-US P r i vacy Sh ie ld“ (gem. Datenschutz -R icht l in ie 
95/46/EG) .  

 
7 .6 .  Die  Datenverarbe i tung er fo lgt  auf  Bas i s  der gesetz l ichen Best immungen des  § 96 Abs  3 

TKG sowie  des  Ar t  6  DSGVO ( insbesondere  E inwi l l igung) .  Da uns  d ie  P r i vatsphäre  unserer  
Nutzer  wicht ig  i s t ,  werden d ie  Nutzerdaten pseudonymis ie r t .  

 
 

8 .  E inwi l l igung und Recht  auf  Wider ruf  
 

8 .1 .  I s t  fü r  d ie  Verarbe i tung Ih re r  Daten Ih re  Zus t immung notwendig,  verarbe i ten w i r  d iese e rs t  
nach Ih re r  ausdrück l iche n Zust immung. 

 
8 .2 .  Grundsätz l ich verarbe i ten w i r  ke ine Daten minder jähr iger  Personen und s i nd dazu auch 

n icht  befugt .  Mi t  der  Abgabe Ih re r  Zus t immung bestät igen S ie ,  dass  S ie  das  14.  Lebens jahr 
vo l lendet  haben oder  d ie  Zus t immung Ih res  gesetz l ichen Vert re te rs  vor l iegt .  

 
8 .3 .  Ih re  Zus t immung können S ie  jederze i t  unter  fo lgender  E -Mai l -Adresse  w ider ru fen:  

of f ice@vannox.at .  In  e inem so lchen Fa l l  werden d ie  bi sher  über  S ie gespe icherten Daten 
anonymis ie r t  und in we i te re r  Fo lge led ig l ich fü r  stat i s t i sche Zwecke ohne Personenbezug 
wei te rverwendet .  M i t te l s  des  Wider ru f s  der  Zus t immung wi rd  d ie  Rechtmäßigke i t  der 
aufgrund der  Zus t immung b i s  zum Wider ru f  e r fo lgten Verarbe i tung n icht  berühr t .  

 
 
9 .  Datens icherhe i t  

 
9.1 .  VANNOX GmbH setz t  techn i sche und organi sator i sche S icherhe i t smaßnahmen e in ,  um d ie 

gespe icherten personenbezogenen Daten gegen zufä l l ige oder  vorsätz l iche Manipu lat ion,  
Ver lus t  oder  Ze rs törung und gegen den Zugr i f f  unberecht igte r  Personen zu schützen.  
Unsere  S icherhe i t smaßnahmen werden entsprechend des  techn i schen For t schr i t t s  
fo r t laufend verbesser t .  

 
 

10 .  Ih re  Rechte  
 

10 .1 .  S ie  haben jederzei t  das Recht  auf  Auskunf t  se i tens des  Verantwort l ichen unter  den unter 
Pk t .  10 .2  angeführ ten Kontaktdaten über  die bet re f fenden personenbezogenen Daten.  
Sowei t  ke ine gesetz l iche Aufbewahrungspf l icht  besteht ,  haben S ie  das  Recht  auf  Löschung 
d ieser  Daten sowie  Widerspruch gegen d ie  Verarbe i tung.  Fe rner  haben S ie das  Recht  auf  
Ber icht igung der  Daten sowie  auf E inschränkung der  Verarbe i tung,  auf  
Datenübert ragbarke i t  sowie  auf  Beschwerde bei  der Öste r re ich i schen 
Datenschutzbehörde  
(Wickenburggasse  8-10,  1080 Wien,  E -Mai l :  dsb@dsb.gv.at ) .  
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10.2 .  Wenden S ie  s ich bezügl ich Ih re r  Rechte  b i t te  an uns  unter  of f ice@vannox .at  mi t  dem 

Bet re f f  „Datenschutzanf rage“ oder  schre iben S ie  an:  
 

VANNOX GmbH 
zH D ipl .  Ing.  (FH) Manf red Sch ie fe r  -  Datenschutz -Verantwort l icher  
T r i f t s t raße 10  
A-2625 Schwarzau am Ste in fe ld   

 
oder  per  E -Mai l  an manf red. sch ie fe r@vannox.at  

 
Te le fon i sch e r re ichbar  unter  der  Nummer +43 (0)  2627 /  94111 –  0  

 
 
 
 

Schwarzau am Ste in fe ld ,  im Apr i l  2025 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


